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1. YEU CAU VE HANG HOA/DICH VU
1.1 NOoi dung, danh muc hang héa/dich vu:
1.1.1. Tén goi hang hoa/dich vu:

Tiép thi hién thi trén Google Search Engine va Google Display Network, Google
Dynamic nam 2025 - 2026.

1.1.2. Danh muc hang héa/dich vu:

— Cung cap goi tiép thi trén cac trang tim kiém va mang hién thi cua Google tai 20
thi truong: Viét Nam, Thai Lan, Singapore, Malaysia, Indonesia, Lao, Cambodia,
Uc, Phap, Anh, Bic, Nhat Ban, Han Quéc, Hong Kéng, Dai Loan;, My, An D9,
Philippines, Y, Nga.

— Ngbn ngr tiep thi bao gom: Tiéng Viét, Tiéng Anh, tieng Théi, tiéng Phép, tiéng
buc, tleng Nhat, tiéng Trung gian thé, tiéng Trung phon thé; tiéng Han, tiéng Nga
vatiéng V.

— S6 lugng click can mua céc thi truong duoc quy dinh tai biéu mau sé 3: Biéu gia
chao.

1.2 Y&u ciu, tiéu chuan dich vu:

— Cé chung nhan ching nhan Google Partner/ Geogle Premier SMB Partner.

— Noi dung quang cao dam bao dung thong diép truyén tai dén khach hang muc tiéu
cua VNA.

— Trang dich quang cao dam bao dan ding dén noi dung quang cao va vé website
VNA.

1.3 Thoi gian thué dich vu

— 12 thang ké tir ngay hop dong ¢6 hiéu luc (du kién tir thang 02/2025).

1.4 Pia diém ban giao dich vu

— Pia diém: Tong cong ty-Hang khdng Viét Nam, sé6 200 phd Nguyén Son, quan
Long Bién, Tp. Ha Noi; Viét Nam;

1.5 Thoi gian ban giao dich vu:

— Téi da 03 ngdy ké tir ngay hop dong ¢ higu luc, nha cung cap phai tién hanh tiép
thi cho cac chuong trinh/chién dich cia VNA.

2. YEU CAU VE TU CACH NHA CUNG CAP

2.1 C6 Giay.chung nhan ding ky doanh nghiép/Giay dang ky hoat dong phi hop, hop

phap duoc'¢ap theo quy dinh caa phép luat.

2.2 Khang c6 tén trong danh sach bi cAm tham gia hoat dong du thau duoc cong bd

trén mang dau thau quédc gia tinh dén ngay c6 thoi diém hét han nop HSBX.

2:3 NCC tham gia du tuyén véi tu cach doc 1ap.

2.4 Khong c6 vu viéc tranh chap voi TCTHK chua duoc giai quyét xong tinh dén ngay

c6 thoi diém hét han nop HSBX.

3. YEU CAU CHAO GIA
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3.1 Gié chao la gia do nha cung tng dich vu néu trong don chao gia sau khi trir phan
giam gia (néu co). Gia chao phai bao gom toan bo chi phi can thiét dé thuc hién goi
dich vu trén co sé yéu cau caa hd so chao gia.

3.2 Gié chao trudce thué trong Biéu gia chao phai ¢ dinh trong subt thai gian thuc hién
hop dong.

3.3 Biéu gi& chao phai bao gdm: gia dich vu chua c6 thué, cac loai thué/phi va'tong
gia d3 bao gdm cac loai thué/phi.

3.4 Hiéu lyc cua gia chao: Gia chao phai cé hiéu luc téi thiéu trong vong 90 ngay ké
tir thoi diém hét han nop HSDX quy dinh tai muyc 5.1.3 Diém b,

3.5 Truong hop nha cung tng dich vu co thu giam gia thi ¢d thé nopeung véi HSPX
hoic nop riéng song phai dam bao bén moi chao gia nhan duoc truge thoi diém hét han
nop HSBX. Truong hop thu giam gid nop cung véi HSPX thinha cung ung dich vu
phai théng bao cho bén moi chao gia trude thoi diém hét han.nép HSPX hoic phai co
bang ké thanh phan HSPX trong d6 c6 thu giam gia. Trong thu giam gia can néu rd
noi dung, cach thuc giam gia d6i voi ting loai dich vu cu thé néu trong biéu gia chao
bang gié tri tuyét doi. Truong hop khéng néu rd noi dung, cach thirc giam gia thi duoc
hiéu la giam déu theo ty ¢ cho tat ca céc loai dich v néu trong biéu gia chao.

3.6 Biéu gia chao phai duoc ghi day du theo Mau s6 3, ¢6 chit ky caa nguoi dai dién
hop phap cua nha cung tng dich vu.

3.7 Gia chao dugc chao bing VND. Bong tién danh gia 1a VND.

3.8 Phuong thurc thanh toén:

Bén moi chao gia s& thanh toan tra sau bang hinh thirc chuyén khoan theo timg dot
nghiém thu.

4. TIEU CHUAN PANH GIA
4.1. Tiéu chuén danh gia vé tinh hop 1é cia HSPX

STT NGi dung Yéu cau caa Panh gia
VNA Dat Khong dat

Giay chung nhan dang ky doanh . z , A ]

1 nghiép/Gidy dang ky hoat dong Co cung cap Co Khong co
Ban cam két khdng cé tranh chap

2 | véi TCTHK va diéu kién khong bi | C6 cung cap Co Khéng c
cam tham gia dau thau
Ban cam két khong cd tén trong hai

3 - hodc nhiéu HSPX voi tu cach lanha | C6 cung cip Co Khong cé
cung tng dich vu chinh

4.2. Tiéu chuin danh gia vé ning lwc Kinh nghiém



AU CAU cih Panh gia
STT Ngi dung Yéu cau caa g
VNA Dat Khoéng dat
Ban sao bao cao tai chinh 2 ndm S;IZ?Z%SZE Khéng cd hogc
1 |2022; 2023 va c6 lgi nhuan sau thue " 2« | CO,duong | loinhuan laso
L A sau thue la so ~
la s6 duong am
duong
Ban sao chirng nhan Google Partner/ , X . o ,
2 Google Premier SMB Partner. C0 cung cap Co Khong co
Ban ké cac hop dong cung cap dich
vu tiep thi Google do nha cung tng
thuc hién trong 05 nam gan nhat la
2020; 2021; 2022; 2023; 2024 bao
gom: _ ,
3 | - Cobhop dong tiep thi cho doanh | C6 cung cap Co Khéng cé
nghiép trong linh vyc hang
kh()ng, duvljch ‘
- Co toi thiéu 1 hop dong c6 gia
tri 4.5 ty VND trg [én trong 12
thang vdi cung mot doi tac.
Dap ung n o
) A, o2 & Khong dap ung
KET LUAN tateacac | ot hodc nhidu
ndi dung e A ooA
trén ndi dung néu trén

4.3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat:

TT Tiéu chi Diem danh
gia
1 | Cung (g day du cac dich'vy nhu tai mau s6 9 HSYC
- | Cam két 50
- | Khong cam két hodc cam két khong day du 0
Nhan su phu trach, van hanh quang céo:
+ 86 lugng: > 03 ngudi
+ Trinh d6 nhan su: c6 chiing chi chay quang cao ctia Google, va cac
chung chi hodc bang cip lién quan dén nghiép vu truyén thong,
2 | marketing, quang cao.
+ Kinh nghié¢m lam viéc: > 02 ndm (tinh tir thoi diém nhén su c6 van
bang, ching chi nganh nghé theo tiéu chi dén thoi diém nop HSDX).
+Cung cép di van bang, chig chi, hop dong lao dong, hop ddng dich
vu con han va céc tai li¢u chung minh khéc (ban sao).
< | > 3 nguoi co trinh d6 dap Gng tiéu chuan 15
- | = 3 nguoi co trinh d6 dap Gmg tiéu chuan 10
- | <3 nguoi co trinh d¢ dap tmg tiéu chuan 0




Diém danh

TT Tiéu chi .
gia
3 | Nhén sy vé thiét ké, bién tap ndi dung quang cio:
+ 86 luong: > 02 nguoi
+ Trinh d6 nhan su: ¢ cac chimg chi hodc bang cap lién quan dén
nghiép vu béo chi, bién dich, truyén thong, thiét ké, d6 hoa, m¥ thuat.
+ Kinh nghiém lam viéc: > 02 nam (tinh tur thoi diém nhan su c6 van
bang, ching chi nganh nghé theo tiéu chi dén thoi diém nop HSPX).
+ Cung cép du vin bang, ching chi, hop dong lao dong, hop ddéng dich
vu con han va cac tai li¢u chirng minh khac (ban sao)
- | > 2 ngudi c6 trinh d6 dap tng tiéu chuan 10
=2 ngudi c6 trinh d6 dap tng tiéu chuan 5
- | <2 nguoi co trinh d6 dap Gng tiéu chuan 0
Lén demo quang cao tai thi trrong Viét Nam:
+ Noi dung chuong trinh: https://www.vietnamairlines.com/vi-vn/thu-
S-ruc-ro
+Hinh anh:
4 https://drive.google.com/drive/folders/1T4m0O8Gb6 TEN9f51alGFGXz0
3Axzp2rD7
Yéu cau:
+ Viét 10i quang céo tiéng Viét va tiéng Anh cho ndi dung chuong trinh
trén.
+ Lén demo quang cao hién thi tai thi truong Viét Nam.
- | Loi quang céo
Theo ngdn ngit quang céo, truyén dat thong diép hap dan, suc tich 10
Theo ngdn ngir quang céo, truyén dat thong diép dé hiéu, phi hop voi 5
thuong hi¢u ‘ 7
Khéng theo ngbn-ngir quang cao, truyén dat khd hiéu va khéng phu 0
hop voi thuong hi¢u
- | Mau Demo quang céo
C6 bo cuc tot (day du cac chi tict ve nhan dién thwong higu, tuan thu 10
theo layout thict ke KV master, sap xep cac chi tiet hai hoa ve tong
th€). Chat lugng hinh anh c6 du do phan giai cao, hién thi rd nét trén
cac nen tang Google.
B4 cuc rd rang (déy du cac chi tiét vé nhan dién thuong hiéu, khong 5
tuan tha layout thiét ké KV master hoac Sap xép cac chi tiét ro rang
nhu:ng chua hai hoa) Hién thi quang c4o tot trén cac nén tang Google
Bb cuc 1on xon (thiéu cac chi tiét vé nhan dién thuong hiéu hoac khong 0
tuan thu theo layout thict ke KV master hodc sap xep cac chi tiet thicu
tham my). Hién thi quang cao kém trén cac nén tang Google
5 Kho anh c6 st dung hinh anh ban quyén: cung cap cac chirng nhan
mua hinh anh c6 ban quyen ‘
>1 ching nhan mua hinh anh c6 ban quyén 5
Khéng cung cip chirng nhan mua hinh anh c6 ban quyén 0



https://drive.google.com/drive/folders/1T4m08Gb6TEN9f5IaIGFGXz03Axzp2rD7
https://drive.google.com/drive/folders/1T4m08Gb6TEN9f5IaIGFGXz03Axzp2rD7

Diém danh

TT Tiéu chi .
gia

Tong diém toi da 100

Téng diém can dat: it nhdt 80 diém va khéng c6 tiéu chi nao bi 0 diém thi dat tiéu chi
k¥ thuat. Cac Nha cung cap dat danh gia vé k¥ thuat s¢ duoc ti€p tuc danh gia ve gia.
4.4.Tiéu chuin danh gia vé gia

Cac hd so dat tat ca tiéu chi cia muc 4.1, 4.2, 4.3 s& tiép tuc dugc danh gia vé gia va

xép hang NCC 1an thtr nhat dé dam phan: Quy dinh chi tiét tai muc 5.3 d-cua HSYC

nay.

NCC nao c6 tdng murc gia chao sau ddm phan thap nhit va khong vuot gid ké hoach s&

dugc chon. Trong trudng hop ¢ nhidu hon 01 NCC ¢6 téng gia chao bang nhau va

thap nhat thi viéc lya chon sé& can ci theo thir tu wu tién giam dan cac yéu tb sau:

— €6 diém k§ thuat cao hon.

— Pa tirng cung cap dich vy trong tu cho VNA.

5. CAC YEU CAU KHAC

5.1 Cac quy dinh vé chuan bi HSPX va njp HSPX

5.1.1. Ngi dung cia HSDX:

a. Ho so dé xuat (HSPX) ciing nhu tat ca cdc van ban, tai liéu trao doi gira bén moi
chao giad va nha cung tng lién quan dén viéc chao gid phai dugc viét bang tieéng
Viét.

b. HSPX do nha cung @ng dich vu chudn bi bao gdm cac noi dung sau:

— Tai liéu chirng minh tu cach hop 1€ va nang lyc kinh nghiém cta nha cung tng dich
vu:

+ Ban cdng chang gidy phép chang nhan ding ky doanh nghiép.

+ Ban sao bio cao tai chinh ndm 02 (hai) nam gan nhat 14 2022; 2023 va va ¢6 loi
nhuén duong.

+ Ban sao hé thong chung chi chuyén mén cia Google lién quan dén dich vy tiép
thi.

+ Ban sao cac hop dong tuong tu da liét ké.

+ Ban gidi thiéu nhan sy thuc hién chién dich cho VNA theo céc tiéu chi sau: s6
lrong, nam kinh nghiém, ching chi ca nhan dat duoc, hop dong lao dong hoac
hop-dong dich vu dé chizng minh nhan sy dang 1am viéc cho NCC

— Donchao gia: Mau s6 1.

— Giay uy quyén: Mau sb 2.

— <Biéu gia chao: Mau s6 3.

=~ Bang ké cac hop dong twong tu: Mau s6 4.

— Céc tai liéu cia nha cung cap: Mau sb 5

— S6 lugng HSPX phai nop: 01 (mat) ban géc.

5.1.2. Thei gian c6 hiéu luc ciia HSDX
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Thai gian 6 hiéu luc cia HSDX 1a téi thiéu 90 ngay ké tir thoi diém hét han nop
HSDX quy dinh tai muc 5.1.3 Diém b.

5.1.3. Chudn bj va ngp HSPX

a. HSPX do nha cung @ng dich vu chuan bj phai duoc danh mdy, in bang muc khong
tay duoc, danh s trang theo thir ty lién tuc. Pon chao gia, biéu gia chao, thu giam gia
(néu c6), céc tai lidu dugc quy dinh tai Biém b, muyc 5.1.1, cac cam két dap wng yéu
cau cta nha cung tng dich vu va cac van ban bd sung, lam r6 HSPX (néu-c6) phai
dugc dai dién hop phéap cua nha cung ung dich vu ky va déng diu. Nhing chir viét
chen giira, tiy x6a hoic viét dé 1én ban danh may chi cd gia tri khi co chir ky (cua
nguoi ky don chao gia) & bén canh va dugc dong dau.

b. HSBX cua nha cung utng dich vu phai dugc dung trong tdi niém phong (trur truong
hop ndp qua thu dién tir). Nha cung wng dich vu nop HSDX dén bén mai chao gia bang
cach gui truc tiép, gui qua dudng buu dién, thu dién tir (ban scan va c6 dung luong
dudi 20MB) nhung phai dam bao bén moi chao gia nhan duge trudc thoi diém hét han
nop HSBX 1a 15 gio 00 (gio Viét Nam), ngay 25 thang 02 nam 2025. HSBX cua nha
cung tng dich vu giri dén sau thoi diém hét han nop HSBX 1a khong hop 18 va bi loai.
Déi voi truong hop HSPX duogc gui bang nhiéu hinh-thie hop 1é va déu dén truée thoi
diém hét han nop HSPX thi HSPX hop 18 nao duoc giri dén gan nhét véi ngay hét han
nop HSPX s€ dugc uu tién danh gia.

c. HSPX phai dugc gui dén dia chi sau:

Ban Tiép thi va ban san pham

Téng cong ty hang khong Viét Nam- CTCP

S6 200 Nguyén Son — Quén Long Bién — Tp. Ha Noi — Viét Nam.

Nguoi lién hé: Ba Nguyén Thi Thu Huyén

Tel: 0947.062.288
Email: huyennguyentt@vigthamairlines.com

5.2. Sira d6i, 1am ré HSYC va lam ro HSPX

5.2.1. Sira déi, 1am ro HSYC

a. Truong hop can lam rd HSYC thi NCC phai gui van ban/Thu dién tir dé nghi dén
bén moi chao gia dé xem xét, xir ly. Viéc 1am rd HSYC duoc bén mai chao gia
thuc hién qua hinh thirc 1am viéc truc tiép hodc qua thu dién tir. Noi dung lam rd
duoc gui-dén tt ca cac NCC da nhan HSYC;

b. Truong hop sau khi 1am rd HSYC din dén phai sira d6i HSYC thi noi dung stra doi
HSYC s& dugc bén mai chao gia guri cho tat ca cac NCC da nhan HSYC truéc 03
ngay hét han nop HSPX.

5.2.2. Lam ré HSDX

a. Trong qua trinh danh gia HSPX, bén mdi chao gi4 co thé yéu cau nha cung tng
dich vu 1am rd noi dung ciia HSPX (ké ca viéc 1am rd don gia khac thuong) va bo
sung tai lidu trong trudng hop HSPX thiéu tai liéu (Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép, ching chi chuy&n mén phi hop va cac tai liéu khac,,,) theo yéu cau cia hd so
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yéu cau vai diéu kién khong lam thay d6i noi dung co ban cua HSPX di nop, khong
thay doi gia chao.

b. Viéc lam rd HSBX dugc thuc hién gitta bén mai chao gia va nha cung tng dich vu
c6 HSPX can phai lam rd dudi hinh thiic trao doi tryc tiép (bén mai chao gia moi
nha cung &ng dich vu dén gap truc tiép dé trao ddi, nhitng noi dung hoi va tra 1o
phai lap thanh vin ban) hoic gian tiép (bén mai chao gia giri van ban yéu caulam
rd va nha cung &ng dich vu phai tra 16i bang van ban).

5.2.3. Thoi hgn lam ro6 HSDX

a. Trong vin ban yéu cau 1am rd can quy dinh thai han 1am rd cua nha cung @ng dich
vu. Noi dung 1am rd HSPX thé hién bang vian ban dugc bén moi chao gia bao quan
nhu mot phan cua HSDX.

b. Truong hop quéa thai han 1am rd ma Bén moi chao gia khdng nhanduoc van ban/thu
dién tir 1am rd hoac NCC c¢6 van ban/thu dién tir lam rd nhung sy lam r6 hoac giai
thich ciia NCC khéng du rd, khong cé tinh thuyét phuc (théo danh gia caa TCTHK)
thi B&n mai chao gia khong chap nhan su 1am rd hosc giai thich caia NCC

5.3. Panh gia cac HSDX

Viéc danh gia HSDX dugc thuc hién theo trinh tu nhu sau:

a. Kiém tra tu cach nha cung cap, bao gom:

— Tu cach hop Ié cia NCC theo quy dinh tai Diéu 4.1;

— Thoi gian nop hd so dé xuat;

— Hinh thirc, chit ky va con dau hop 1é trong céc tai liéu duoc quy dinh tai Biém b,
Muc 5.1.1;

— Hiéu lyc cuia HSPX theo quy dinh tai Piéu 5.1.2

—  Gia chao: Pap ung cac yéu cau quy dinh tai Diéu 3 HSYC.

— HSDX cua nha cung &ng dich vu s& bi loai bo va khong duoc xem xét tiép néu nha
cung ung dich vy khong dap tng mot trong cac ndi dung ndi trén. HSBX dugc
danh gia hop 1& khi tit'ca cac noi dung danh gia néu tai Diém a Diéu nay dat yéu
cau va s& duoc xern xét, danh gia & budc tiép theo tai Diém b Piéu ny

b. Panh gia vé nang luc, kinh nghiém nha cung cip

Ho so chi duge danh gia 1a dap tng vé nang luc, kinh nghiém nha cung cap khi “Pat”

tat ca cac yéu-cau quy dinh tai Didu 4.2 va tiép tuc dugc xem xét, danh gia ¢ budc tiép

theo tai Diém ¢ Diéu nay.

c. Péanhgia vé yéu,céu ky thuat hang héa, dich vu:

Bén mai chao gia tien hanh danh gia vé mat ki thuat, dich vu cac HSbX da vuot qua

bude danh gia so bo trén co sé Cac Yeu cau cua HSPX duoc néu tai Piéu 4.3. Viéc

danh gia cac yéu cau ky thuat duoc thuc hién bang phuong phap theo tiéu chi “diém

danh gia”. HSPX vuot qua budc danh gia vé ki thuat khi diém danh gia dat it nhat 80

diém va khdng c6 tiéu chi nao bi 0 diém.

HSDX cua Nha cung cip khéng dap ng yéu cau vé ki thuat (sau khi da 1am rd/bd

sung tai liéu) s& khong dugce xem xét déanh gia tiép.

d. DPanh gia theo gia chao:
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Bén moi chao gia xac dinh gia chao sau khi sira 15i, hiéu chinh sai léch (néu c6) va trur
gia tri giam gia trong Thu giam gia (néu c6) dé tién hanh so sanh. Dong tién danh gia
1a VND. HSPX c6 gia danh gia sau sira 16i, hiéu chinh sai léch va trir gia tri giam gia
thap nhat dugc xép hang theo thir tu tir thip dén cao dé moi vao dam phéan véi nguyén
tic nhu sau:

— Truodng hop ¢6 nhiéu hon 03 NCC tré 1én dap ung yéu cau cua HSYC, Bén moi
chao gia dam phan véi 03 NCC xép hang cao nhat hoic c6 gia chao ban dau thap
nhat

— Trudng hop c6 it hon 03 NCC dap (ng yéu cau cia HSYC, Bén mai chao gia dam
phan vai tat ca cac NCC dap ung yéu cau.

— NCC duoc moi dam phan phai dap tng diéu kién: c6 gia chao nho hon hoic bang
gia ké hoach caa goi chao gia.

Quy trinh dam phan: Bén mdi chao gia giri yéu cau dam pham qua email dén cac NCC

dap tng diéu kién dam phan. NCC phai dam bao bén moi chao gia nhan dugc HSPP

trudc thoi diém hét han nop HSBP. HSPP phai ¢6 chir ky cua cap c6 tham quyén, duoc
dong dau, va giri dén TCTHK theo hinh thtrc giri truc tiép hoic gui qua dudong buu
dién.

Trong qua trinh dam phan, cac bén tham gia dam phan vé gia va cac noi dung khac.

Viéc dam phan dua trén cac co s sau day:

— HSPX va cic tai liéu 1am rd HSPX (néu-cd) cua NCC;

— HSYC.

Trong trudng hop sau khi dam phan, cac Nha cung cap c6 gia chao sau khi sta 13i,

hiéu chinh sai léch va trir gia tri giam gia ngang nhau, Bén moi chao gia sé xép hang

Nha cung cap theo thir ty wu tién vé so sanh cac diéu kién chao tét hon/co loi hon cho

Bén moi chao gia nhu: dic tinh ki thuat, chat lugng san pham/dich vu; diéu kién thanh

toan; qui mo, ning lyc, kinh-nghiém cia Nha cung cap; cac diéu kién khac co loi hon

cho bén thir ba thy huong san pham/dich vu (ndi dung khuyén khich Nha cung cap
chao céac diéu kién c6 loi hon quy dinh tai Biéu gia chao Mau sé 3), kinh nghiém thuc
hién tot cac hop ddng trude diy voi TCTHK.,

5.4. Piéu kién Nhacung cap dwoc lwa chon

Nha cung &ng-dich vu duoc dé nghi trang chao gia khi dap tmg du cac diéu kién sau

day:

— Co6 HSPX hop 1¢, dap (ng yéu cau vé ning luc, kinh nghiém va yéu cau vé ky thuat
néu trong HSYC;

— ~Khéng vi pham cac hanh vi bi cdm theo qui dinh tai Muc 2 cia HSYC;

L CO6 gia danh gia thap nhat sau khi dam phén;

— CO tong gia tri d& nghi trdng chao gia cua gbi DV khong vuot gia ké hoach duoc
phé duyeét.
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5.5. Thong bao két qua chao gia

Bén moi chao gia théng bao két qua chao gia bang vin ban cho tat ca cac nha cung
rng dich vu tham gia ndp HSDX sau khi c¢6 van ban phé duyét két qua chao gia. Doi
v6i nha cung &ng dich vu tring chao gia bén moi chao gia sé ghi rd thoi gian, dia diém
tién hanh thuong thao, hoan thién hop déng.

5.6. Thuong thao, hoan thién va ky két hop dong

Viéc thuong thao, hoan thién hop dong dé ky két hop dong trén co sé két qua’lua chon
Nha cung cap duoc duyét, HSYC, HSDX cuia Nha cung cap duoc lua chon va du thao
hop dong.

Truong hop tai thoi diém hoan thién va ky két Hop dong, NCC khéng dap tng diéu

kién dugc lya chon thi Ben mai chao gi s& hay quyét dinh phé duyét két qua lya chon
NCC va c6 quyén moi NCC xép hang tiép theo vao dam phan va ky két Hop dong.

5.7. Kién nghi trong moi chao gia

1. Trong vong 10 ngay ké tir ngay thong bao két qua chio gia, nha cung tng dich vu
c6 quyén kién nghi vé két qua chao gié va nhiing van dé lién quan trong qua trinh tham
gia chao gia khi thay quyén, lgi ich ciia minh bi anh hudng.

2. Truong hop nha cung tng dich vu c6 kiénnghi vé két qua chio gia gui ngudi co
tham quyén vé giai quyét kién nghi, don kién nghi gui dén dia chi:

BAN TIEP THI VA BAN SAN PHAM

TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM

SO 200 NGUYEN SON — QUAN LONG BIEN — HA NOI — VIET NAM

5.8. Céc biéu miu

— Mausé 1: Pon chao gia.

— Mau sb 2: Gidy ay quyén.

— Mau sb 3: Biéu gia chao.

— Mau sb 4: Hop dorig twong tu cua nha cung cap

— Mau sb 5: Cac tai liéu cua nha cung cap

— MAu s6 6: Mau ké khai nang lyc tai chinh caa cac NCC

— Mau sb 7: Cam két cia NCC vé van dé tranh chap, chua duogc giai quyét véi TCT.
— Mau,s6 8: Ban cam két dap (g yéu cau dich vu

— Mau'sé 9: Ban cam két dap ung yéu cau k¥ thuat.
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Mau s6 01

PON CHAO GIA
, Ngay thang nam

Kinh gri: Tong cong ty Hang khong Viét Nam
(sau day goi la bén moi chao gia)

Sau khi nghién ciru hd so yéu cau chao gia ma chung t6i dd nhan duoc, ching téi,
[Ghi tén Cong ty], cam két thuc hién g6i chao gia ___ [Ghi tén goi chao gia] theo dung yéu
cau caa hd so yéu cau chao gia véi tong sé tien 1a___ [Ghi gid tri bang so, bang chi] cuing
véi biéu gia kém theo.

Néu ho so chio gia cta chiing toi dugc chap nhan, ching tdi cam két cung cap dich vu
theo dung cac diéu khoan duoc thoéa thuan trong hop dong.

Ho so chao gia nay c6 hiéu lyc trong thoi gian 90 ngay, kétr _ gio, ngdy __ thang

nam [Ghi thoi diém hét han nép hé so chao gid].

Pai dién hep phap cianha cung wng dich vu®
[Ghi tén, chite danh, &y tén va déng dau]

Ghi chu:

(1) Truong hop dai dién theo phéap luat caa nha cung @ng ty quyén cho cap dudi ky don chao
gia thi phai guri kém theo Giay uy quyén theo Mau sé 2. Trudng hop tai Biéu 1é cong ty, Quyét
dinh thanh Iap chi nhanh hoac tai cac tai liéu khac lién quan c6 phan cdng trach nhiém cho
cap dudi ky don chao gia thi phai gui kém theo ban chup cac vin ban, tai liéu nay (khong can
lap Gidy uy quyén theo MAu sé 2). Trudc khi ky két hop dong, nha cung ung dich vu tring
gié& phai trinh bén,moi chao gid ban chup duoc chirng thuc cua cac van ban, tai liéu nay.
Truong hop phét hién thong tin ké khai ban dau 1a khong chinh xéc thi nha cung &ng dich vu
bi coi 14 vi pham khoan 4 Diéu 16 cua Luat DAu thau.
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Mau s6 02

GIAY UY QUYEN®
Hom nay, ngay thang nam , tal

Toi la [Ghi tén, s6 CMND hodc sé hé chiéu, chic danh cia nguoi dai dién theo
phap lugt cua nha cung #ng], la nguoi dai dién theo phap luat caa [Ghi tén nha nha
cung u#ng] co dia chi tai [Ghi dia chi cia nha nha cung i#ng] bang vin ban nayy quyén
cho [Ghi tén, s6 CMND hodc sé hé chiéu, chizc danh cia nguwoi dwoc iy quyen] thuc
hién cdc cbng viéc sau day trong qua trinh tham gia chao gia goéi dich vu [Ghi tén goi dich
vy] do [Ghi tén bén moi chao gid] to chic:

[- Ky don chao gid,

- Ky cdc van ban, tai liéu dé giao dich véi bén moi chao gia trong qua trinh tham gia
chao gia, ké cd van ban gidi trinh, 1am rd hé so chao gid;

- Tham gia qud trinh thwong thdo, hodn thién hop dong;
- Ky két hop dong véi bén moi chao gia néu tring gia.] @

Nguoi dugc iy quyén néu trén chi thuc hién cae.cong viéc trong pham vi ay quyén Véi
tu cach 1a dai dién hop phdp cua___ [Ghi tén nha-nha cung #ng]. __ [Ghi tén nha nha
cung ng] chiu trach nhiém hoan toan vé nhitng-¢ong viéc do __ [Ghi tén nguwoi duoC 1y
quyén] thuc hién trong pham vi ty quyén.

Gidy uy quyén c6 hiéu luc ké tir ngay dén ngay @), Gidy uy quyén nay duoc
lap thanh ban c6 gia tri phap Iy nhu nhau, ngudi Gty quyeén giir ban, ngudi dugc uy
quyén git ban.

Ngudi dwoc iy quyén Ngudi iy quyén

[Ghi tén, chuc danh, ky ténva  [Ghi tén nguoi dai dién theo phap lugt cua nha
dong dau] cung #ng, chize danh, ky tén va déng dau]

Ghi chu:

(1) Trudng hop ty quyén thi ban gc gidy uy quyén phai duoc giri cho bén moi chao
gi4 cung véi don chao gia theo quy dinh. Viéc iy quyén ctia ngudi dai dién theo phép ludt cia
nha cung tng cho cap pho, cip dudi, giam dbc chi nhanh, ngudi dimg dau van phong dai dién
ctia nha cung img dé thay mit cho ngudi dai dién theo phap luat ciia nha cung tmg thuc hién mot
hodc cac ndi dung cong viéc néu trén day. Viée s dung con dAu trong truong hop duogc U -y quyén
c6 thé 1a dau cta nha cung tng hodc dau clia don vi ma cd nhan lién quan dugc iy quyén. Nguoi
duoc uy'quyén khong dugc tiép tuc iy quyén cho ngudi khac.

(2) Pham vi uy quyén do nguoi uy quyén quyét dinh, bao gdm mét hozc nhiéu cong
Viéc néu trén.

(3) Ghi ngay c6 hiéu luc va ngay hét hiéu luc cua gidy ay quyén phu hop véi qué
trinh tham gia chao gié.
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BIEU GIA CHAQ: GOOLE SEARCH ENGINE

Mau sb 03

6 lwgng mua ké Pon gia, gom VAT Thanh tién, gom
STT Thi trwong S%él;ghg(cnck) ®VND) VAT (VN|:g>)
1 Viét Nam 1.950.000
2 Thai Lan 45.000
3 Singapore 180.000
4 Malaysia 15.000
5 Indonesia 25.000
6 Lao 18.000
7 Cambodia 12.000
8 Uc 120.000
9 Phéap 60.000
10 Anh 20.000
11 buc 50.000
12 Nhat Ban 120.000
13 Hong Kong 12.000
14 bai Loan 14.000
15 Han Quoc 60.000
16 M$ 120.000
17 An Do 60.000
18 Y 12.000
19 Philippines 18.000
20 Nga 6.000

_|

[=)¥]

>
(@)
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BIEU GIA CHAO: GOOGLE DISPLAY-NETWORK + DYNAMIC REMARKETING

o S6 lwong muaké | Pon gia, gom VAT Thanh tién, gém
STT Thi truong hoach (Click) (VND) VAT (VND)
1 Viét Nam 950.000
2 Thai Lan 12.000
3 Singapore 48.000
4 Malaysia 7.000
5 Indonesia 35.000
6 Lao 7.000
7 Cambodia 4.000
8 Uc 75.000
9 Phap 30.000
10 Anh 12.000
11 buc 24.000
12 Nhat Ban 80.000
13 Hong Kéng 6.000
14 bai Loan 10.000
15 Han Quoc 48.000
16 M¥ 70.000
17 An Do 30.000
18 Y 6.000
19 Philippines 6.000
20 Nga 3.000
Tong

Bao gia tron goi, bao gom:
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—  Phi lya chon, tdi uu bo tir khéa trong sudt thoi gian chay tiép thi.

~  Phi chay tiép thi Google Adwords /Google display network/Google Dynamic trén website cia Google tai c4c thi trudng trén.
~  Phi mé tai khoan theo doi két qua tiép thi.

~  Bé&o céo két qua thyc hién chién dich tiép thi (gom ban chup man hinh).

~ VAT va tat ca céc loai thué, phi phat sinh khéc (néu co).

Luu y:

- Mién phi tu vén, thiét ké banner tiép thi,-bién tap va bién dich noi dung tiép thi.

DPai dién hgp phap caa nha cung @ng dich vu

[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]



HOP PONG TUONG TU CUA NHA CUNG CAP

18

STT

S6 hop dong

Tén chi dau tw

Gia HD

Ngay ky hop
dong
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CAC TAI LIEUCUA NHA CUNG CAP

Nllfléltlal Tén tai li€u Co6/Khong Tham chiéu

1 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy ding ky hoat
dong

2 Pon chao gia

3 Thu giam gia (néu co)

4 Gidy uy quyén (néu co)

5 Biéu gia chao

6 Ban sao bao cdotai chinh 2 nam 2022; 2023 va c6 loi nhuan
sau thue 1a s6 duong

v Baén sao chirng nhan Google Partner/ Google Premier SMB
Partner.

g Ban sao cac hop dong tuong tu da liét ke.

9 Bén giGi thiéu nhan sy thuc hién chién dich tiép thi kém
hop dong véi NCC
Cic vin ban NCC phai cam két
Ban cam két khong cé tranh chép, khiéu kién, xung dot

10 quyén lgi hodc dang c6 vi pham hop dong vdi Tong cong

ty Hang khong Viét Nam
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'Vl'f‘eltla' Tén tai lidu Co/Khong Tham chiéu
11 Ban cam ké} khong bi cAm tham gia hoat' dong dau thau
theo Luat Pau thau
12 Ban cam két dap ung diéu kién thanh toan
13 Ban cam két dap ung yéu cau dichivu
14 Ban cam két dap ung yéu cau ky thuat
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Mau sb 6
KE KHAI NANG LUC TAI CHINH CUA NHA CUNG CAP

Ha noi, ngay thang nam

1. Tén NCC: Coéng ty Co phan ........
biachi: .......
2. Tom tat cé4c s6 liéu vé tai chinh trong 02 nam tai chinh 2022 va 2023:
Pon vi tinh: VND

TT N6i dung Nim 2022 Nim 2023

1 | Téng doanh thu san-xudt, kinh doanh

2 | Doanh thu vé ban-hang va cung cdp dich vu

3 | Loi nhudn sauthué

3. Tai liéu giri dinh kém nham ddi ching voi cac s6 lisu ma NCC keé:
NCC ndp Béo cao tai chinh nam 2022, 2023.

Pai dién hgp phap cia nha cung wng dich vu

[Ghi tén, chite danh, ky tén va déng dau]
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MAu s6 7

Ngay thang nam

CAM KET CUA NCC VE VAN PE TRANH CHAP, KHIEU KIEN, XUNG POT QUYEN LQI
HOAC VI PHAM HQP PONG VOI TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM VA TUAN THU

Kinh giri: Tong cong ty Hang khong Viét Nam

Tén NCC: ......

LUAT PAU THAU

Vé van dé tranh chap chwa dwoc giai quyét xong véi VNA

Khong c6 vu viéc tranh chap, khiéu kién, xung dot quyén loi hoic dang c6 vi pham hop dong voi
Tdng cong ty Hang khong Viét Nam

C6 vu viéc tranh chap khiéu kién, xung dot quyén loi hoic dang co vi pham hop dong véi Tong cong
ty Hang khong Viét Nam: M6 ta vé vu viéc tranh chap chua dugc giai quyét ma NCC 1a mot bén
1 duong su

Nim Vin dé tranh chap Gia tri vu viéc tranh chap, | Ty |é cia vu viéc tranh chap
chwa dwoc giai quyét xong | chwa dwogc giai quyét xong so
tinh bang VND véi gia tri tai san rong

2 Tuan thi luat dau thau hién hanh cia Nha nwéc Viét Nam

NCC cam két tham gia du tuyén véi tu cach doc 1ap; NCC khdng phai la cong ty me/con, cong ty lién
két, cong ty ¢ von gop cua nhau tham gia du tuyén cung 1 phuong 4n chao gia; NCC khdng c6 tén
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trong hai hoac nhiéu HSBX véi tu cach 1a NCC chinh

NCC cam két khong bi cdm tham gia hoat dong du thau theo Luat Dau thau

NCC cam két khéng ¢ viéc tranh chap véi TCTHK chua dugc giai quyét xong tinh dén ngay ¢ thoi
diém hét han nop HSYC X

Pai dién hep phap cia nha cung wng dich vu

[Ghi tén, chize danh, ky tén va déng dau]
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Mau sb 8
CAM KET PAP UNG YEU CAU VE DICH VU
Kinh giri: Tong cong ty Hang khéng Viét Nam
Cong ty........ codiachitai.............. Viét Nam, chdng t6i cam két dap wng cac tiéu chuan danh gia vé dich vu, cy thé:

Pai dién hgp phap ciaa nha cung wng dich vu

[Ghi tén, chite danh, ky tén va dong dau]
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Mau sb 9
CAM KET PAP UNG YEU CAU VE KY THUAT
Kinh giri: Tong cong ty Hang khéng Viét Nam
Cong ty........ codiachitai.............. Viét Nam, chdng t6i cam két thuc hién cac noi dung sau:
STT Noi dung _ MG ta chi tiét
o St dung hinh dnh thiet ke c6 ban quyen; ‘
1 Thiet ké hinh anh | Hinh anh thiét ke hién thi dam bao hop phap st dung cho muc dich truyén thong, dam

bao dung nhan dién thuong hiéu cia VNA.

Mai thi trudng s& tao ra 1 account tiép thi va s& gop chung vao 1 MCC danh riéng cho
bén moi chao tiép thi

Dich chinh xac théng tin, ndi dung ciia van ban goc. Khong dugc ty ¥ stra doi, bo sung
3 Chat luong bai dich | noi dung, thong tin... khi chwa c6 su ddng y cia VNA

2 Tai khoan tiép thi

Tuan thi cac noi dung, thong diép chinh xac, dung ngdn ngit hién thi theo thi truong.
Chat luong hinh anh c6 da d6 phan giai cao, hién thi rd nét trén Google
Pai dién hgp phép cia nha cung &ng dich vu

4 Hién thi Quang céo

[Ghi tén, chize danh, ky tén va dong ddu]



